


























กราฟแสดงผลการด าเนินงานของ Call Center 1164 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566

กราฟแสดงผลการด าเนินงานของศูนยบ์ริการศุลกากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
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จ ำนวนสำยทั้งหมด

กำรตอบรับโทรศัพท์ 1164(อัตโนมัติ)

กำรตอบรับโทรศัพท์ 1164(โดยพนักงำน)
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กำรตอบรับโทรศัพท์โดยศนูย์บริกำรศุลกำกร

กำรตอบรับจดหมำยอิเล็กทรอนิกส์โดยศนูย์บริกำรศุลกำกร

กำรสอบถำมจำกผูม้ำตดิตอ่โดยตรงที่ศนูย์บริกำรศุลกำกร


